Z/ACK CAUSSY

CADRE COMMERCIAL

0781 -184 - 187
newjobforzack@gmail.com

Saint-Amand-Les-Eaux

I

www.zackcaussy.com

PROFILE

En tant que professionnel du secteur commercial, je m'engage
résolument envers l'excellence et I'innovation, constamment en quéte
de nouvelles opportunités de croissance et de résultats exceptionnels,

tout en placant la satisfaction client au cceur de mes priorités.

SKILLS

o Web Design

e Wireframe Creation

e Front End Coding

o Organisation

o Aptitudes pédagogiques

e Gestion du stress

o Excellentes compétences en relation

client

EDUCATION

HND SOUND BROADCASTING

WREXHAM - UK
2002

BTS ELECTRONIQUE

STRASBOURG - FR
2001

EXPERIENCE

BUSINESS DEVELOPER
ERM Automatismes - Carpentras

2019 - 2020

e Stratégies de communication et marketing pour acquisition de clients
¢ Analyse réguliere des performances commerciales pour ajustements

¢ Collaboration équipe vente-marketing pour cohérence sur le marché

COMMERCIAL

Texas Instruments France - Paris

2012 - 2017

¢ Crucial dans I'expansion commerciale, augmentation CA +1M€/An
o Expert en prospection et gestion clientéle, j'ai développé une base de
données solide grace a un CRM stratégique

o Planification précise des RDV pour des présentations percutantes

IT SUPPORT SPECIALIST
Texas Instruments Europe - Prague
2009 - 2011

e Service de support technique en ligne (tel. + e-mail) - FR + EN
o Gestion technique du service aprés-vente (SAV)

e Gestion des licences et activation des logiciels en ligne



